BITEG

Aufbauseminar fur den Vollstreckungsauf3endienst

Die Arbeit im VollstreckungsaulRendienst wird immer spezieller und hat zunehmend weniger mit friiheren,
klassischen Aufgabenstellungen zu tun. Gestiegene rechtliche Anforderungen und auch die immer schwieriger
werdenden Schuldnerinnen und Schuldner fordern den Au3endienst. Das Gefdhrdungspotential im Aul3endienst
ist unzweifelhaft vorhanden, und es bedarf hier entsprechenden Handlungsempfehlungen und Hinweise zu
Ablaufen. Besondere Spezialthemen runden diesen Lehrgang ab. Je nach Landesrecht ist der/die
Vollziehungsbeamte auch die besondere Thematik der Abnahme der Vermdgensauskunft eingebunden.

Schwerpunkte

Arbeitsorganisation Innendienst vor Aul3endienst (was kommt auf den Aul3endienst zu?); besondere
Pfandungsmalinahmen (Fahrzeuge, Geld-, Spiel- und Warenautomaten, Pfandung von Tieren, Einsatz von
Parkkralle und Ventilwéchter; die Versteigerung und Verwertung von Pfandgegenstanden; Sicherheitsstandards
in der Vollstreckung und bei der Annahme von Bargeld, EC-Cash-Zahlungen (wie schnell gerate ich in die Falle
der Geldwésche?) Einsatz von Botenkarten, die notwendige Anpassung der Dienstanweisung fur die
Vollstreckung (Muster wird gestellt); die Abnahme der Vermdgensauskunft (je nach Bundes-/Landesrecht) durch
den kommunalen VollstreckungsauRendienst — was ist zu tun? (praktische Ubung); Ermittlungsmadglichkeiten, die
aktuellen Urteile zur Vollstreckungsvergutung: die Arbeitsplatzbeschreibung im VollstreckungsauRendienst,
Sprechzeitenregelung im Auf3endienst, Tourenplanung; Telefoninkasso; die Vergitungsabrechnung im
Vollstreckungsauf3endienst; Zugriffsmdglichkeiten auf Online-Verfahren.

Probleme und Fragen der Teilnehmenden sowie Erfahrungsaustausch

Preis
925.00 € zzgl. 19% MwsSt.

Referent/-in
Udo Muhlenhaus

Herr Udo Mihlenhaus besitzt Gber 35 Jahre Erfahrung in den Bereichen Kasse, Vollstreckung, Steueramt,
davon 8 Jahre in Beskow. Er ist BITEG-Dozent seit 1997.

Seminarteilnehnmende
VZB in Kommunalverwaltungen und Wasser-/Abwasserzweck- u. a. Verbdnden sowie Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter der Vollstreckung, die Aul3en- und Innendienstaufgaben durchfiihren.

Bitte zum Seminar mitbringen: Aktuelle Fassung des Landesverwaltungsvollstreckungsgesetzes inkl.
Nebenbestimmungen




BITEG

Ort und Datum

IHZ Internationales Handelszentrum, FriedrichstraRe 95, 10117, Berlin

01-12-2025 - 05-12-2025 (09:00 - 15:30 Uhr)



