
ChatGPT & Co – Einsatz von KI in öffentlichen Verwaltungen

Der Einsatz Künstlicher Intelligenz (KI) ist in aller Munde. Namhafte KI-Tools, wie ChatGPT etc., versprechen

eine enorme Arbeitserleichterung und leisten damit einen erheblichen Beitrag zu effizienten Prozessen. Gerade

in Zeiten des Fachkräftemangels und der Digitalisierung loten auch Verwaltungen Chancen und Risiken, die mit

dem Einsatz von KI einhergehen, sorgfältig aus. Dieses Seminar verfolgt das Ziel, den Teilnehmenden die

Grundlagen der KI und konkrete Anwendungsbeispiele in der öffentlichen Verwaltung zu vermitteln, und stellt

damit eine wichtige Entscheidungshilfe für den zukünftigen Einsatz von KI in der Verwaltung dar.

Schwerpunkte

1.    Was ist Künstliche Intelligenz (KI)?

2.    Was kann KI in der öffentlichen Verwaltung leisten (ChatGPT und Co.)?

3.    Wie können wir Akzeptanz schaffen und Widerstand begegnen?

4.    Aktuelle Trends und Entwicklungen

5.    Fragen, Diskussion und Erfahrungsaustausch der Teilnehmenden

Preis

160.00 € zzgl. 19% MwSt.

Referent/-in

Diplom-Verwaltungswirtin Petra Henning, 1993-2012 Beamtin, seit 2013 Dozentin und Beraterin öffentlicher

Einrichtungen

Seminarteilnehmende

(Nachwuchs-)Führungskräfte, Projektleitungen und Fachkräfte aus unterschiedlichen Verwaltungs- und

Dienstleistungsbereichen, die mit Fragen der Künstlichen Intelligenz betraut oder von diesen betroffen sind.

Ort und Datum

Online

14-06-2024 (12:30 - 14:30 Uhr)

BITEG


