
Fit als Führungskraft, Teil 2: Grundlagen der Mitarbeiterführung,
Konfliktgespräche

Der Erfolg der Führungskraft hängt stark von der Fähigkeit ab, Mitarbeiter gut zu motivieren. Oft müssen gegen

Widerstände Zielvorgaben in Pläne und Aufgaben umgesetzt werden. Dabei gilt es, den Aufgaben und den

Menschen gleichermaßen gerecht zu werden. Das Seminar greift zurück auf erfolgreiche Konzepte aus

Verwaltungen und Wirtschaft. Es vermittelt neben den wichtigsten Instrumenten der Mitarbeiterführung fundiertes

Basiswissen, auch zu Mitarbeitergesprächen, Feedbackgesprächen und Kritikgesprächen. Die Teilnehmenden

können praktische Beispiele, Fragen aus ihrer Verwaltungspraxis und Erfahrungen diskutieren.

Die Seminare Teil 1-3 können einzeln gebucht werden und bauen nicht aufeinander auf.

Schwerpunkte

1. Welche Führungsmethoden und Werkzeuge sollte ich kennen?

2. Was passt zu mir, zu meinem Arbeitsbereich?

3. Was sind meine Aufgaben, Rollen und Verantwortungsbereiche als Führungskraft?

4. Wie setze ich Zielvorgaben um?

5. Wie viel persönliche Präsenz, wie viel ‚situatives Führen’ braucht mein Arbeitsbereich?

6. Wie überwinde ich Blockaden bei Vorgesetzten und Mitarbeitern?

7. Wie delegiere ich Aufgaben effektiv?

8. Wie kontrolliere ich Arbeitsfortschritte, wie korrigiere ich Aktivitäten?

9. Wie trage ich zur Motivation meiner Mitarbeiter bei?

10. Fragen aus der Praxis der Teilnehmenden und Erfahrungsaustausch

Preis

215.00 € zzgl. 19% MwSt.

Referent/-in

Mechthild Bülow

Mechthild Bülow, Beraterin für Politik und Wirtschaft, Mediatorin und Buchautorin, langjährige

Führungserfahrung im Senat von Berlin und bei internationalen Unternehmen.

Seminarteilnehmende

Führungskräfte und Nachwuchsführungskräfte der Kommunalverwaltung.

Die Teilnehmerzahl ist auf 15 begrenzt.

Ort und Datum

IHZ Internationales Handelszentrum, Friedrichstraße 95, 10117, Berlin

09-06-2026 (09:00 - 16:00 Uhr)

BITEG


