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Forderungsmanagement — die wichtigsten Punkte

Ein strukturiertes Forderungsmanagement dient der fortlaufenden Sicherung der Zahlungsanspriche und somit
dem Werterhalt von Forderungen, um die stetige Liquiditat einer Kommune zu gewébhrleisten.

Dieses Seminar zeigt, wie die vorhandenen Prozesse in der Verwaltung analysiert und optimiert werden kénnen.
Ferner wird die addquate Nutzung von Kennzahlen im Rahmen des Performance Managements zur
Formulierung von bestimmten Zielen im Forderungscontrolling erlautert.

Schwerpunkte

—  Entstehung, Bearbeitung und Sicherung kommunaler Forderungen

— Bescheid-Gestaltung, Fakturierung, Debitorenbuchhaltung, Mahnverfahren
—  Forderungscontrolling

Preis
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Seminarteilnehmende

Beschéftigte aus allen Fachbereichen mit unmittelbarem Bezug zum Haushalts- und Rechnungswesen, RPA
sowie Finanzverwaltung
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