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FlUhrung in der KITA (Modul 1) — Effektive Kommunikation mit Mitarbeitern
und Eltern

Die Qualitat der KITA steht und fallt mit gutem Betriebsklima und grol3er Einsatzbereitschaft der Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter. Die KITA-Leitung muss ein positives Arbeitsklima schaffen, um das Team mit Herz und Verstand
zu motivieren und dauerhaftes Engagement zu gewahrleisten. Dabei muss sie auch in Mitarbeiter- und
Elterngesprachen bestehen, Dienstberatungen leiten und in Konfliktsituationen gekonnt moderieren. Dieses
Seminar bietet dafiir geeignetes Handwerkszeug. Es greift zuriick auf erfolgreiche padagogische Konzepte
sowie auf die Erfahrungen und spezifischen Fragen der Teilnehmenden.

Modul 1-4 sind unabhangig voneinander buchbar und bauen nicht aufeinander auf.

Schwerpunkte

. Was ist Fuhrung, und wie will ich als Fiihrungskraft sein?

. Welche Motivationsfaktoren wirken am besten?

. Welche Kommunikation motiviert meine Mitarbeiter effektiv?
. Wie lenke ich Rollen- und Aufgabenverteilung?

. Wo funktioniert Mitentscheidung, wo nicht?

. Wo und wie ubergebe ich Verantwortung?

. Wie delegiere ich effektiv?
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. Wie leite ich gute Dienstberatungen, Elternversammlungen?

9. Wie moderiere ich schwierige Situationen?

10. Fragen aus der Praxis der Teilnehmenden und Erfahrungsaustausch

Preis
210.00 € zzgl. 19% MwSt.

Referent/-in



BITEG

Mechthild Bilow, Beraterin fur Politik und Wirtschaft, Mediatorin und Buchautorin, langjahrige
Fuhrungserfahrung im Senat von Berlin und bei internationalen Unternehmen.

Seminarteilnehmende

— Padagogische Leitungen von Kindertagesstatten
— Praxisberater fur die Kindertagesbetreuung

— Bitte geben Sie diese Einladung auch den freien Tragern in IThrer Kommune

Ort und Datum

IHZ Internationales Handelszentrum, Friedrichstrafle 95, 10117, Berlin

16-09-2025 (09:00 - 16:00 Uhr)



