
Stresskommunikation für Kita-Leitungen Sprechstunde für aktuelle Fälle 
und Praxisbeispiele  

In diesem Jahr stellen zeitweise Schließungen und sich stark verändernde Betreuungszeiten alle KITA-

Leitungen vor große Herausforderungen. Auch für Eltern und Kinder sind die Zeiten unsicher und sehr

belastend. Konflikte sind vorprogrammiert: In Krisenzeiten haben es Vernunft und Argumente schwer, weil der

Bauch häufig über den Kopf siegt. Hier sind KITA-Leitungen 

gefordert, auch bei eigener schwieriger Lage angemessen und dabei mitfühlend und besonnen zu reagieren.

Diese Webinar-Sprechstunde bietet die Gelegenheit, eigene Fragen zu aktuellen Problemen der Kommunikation

mit Mitarbeiter*innen und Eltern einzubringen und sofort zu klären. Natürlich sind Sie auch willkommen,

zuzuhören, wenn hier Praxisfälle vorgestellt werden.

 

Schwerpunkte

1.    Argumentieren unter Stress: Was muss ich wissen?

2.    Wie formuliere ich meinen eigenen Standpunkt klar, knapp und strukturiert?

3.    Was tun, wenn ich ‚überrumpelt‘ werde und schlagfertig reagieren will?

4.    Wie stoppe ich unfaire Angriffe – und führe das Gespräch dennoch weiter?

5.    Praxistipps zur eigenen Verhaltensverbesserung im Alltag

 

Seminar-Informationen:

Mit einer Buchung erwerben Sie 1 Nutzerlizenz für eine/n Teilnehmende/n. Mehrfachbuchungen sind möglich.

Eine Weiterreichung des Onlineseminar-Links ist ausgeschlossen. Verstöße führen zu Nachforderungen.

Weitere Informationen zur Nutzung unserer Onlineseminare finden Sie auf www.biteg.de.

 

Preis

140.00 € zzgl. 19% MwSt.

Referent/-in

Mechthild Bülow: Pädagogin, Coach und Buchautorin mit langjähriger Führungserfahrung

Seminarteilnehmende

KITA-Leitungen und ihre Vertreter*innen, Vertreter*innen von Trägern

Ort und Datum

Online

23-09-2020 (10:00 - 11:30 Uhr)

BITEG


